



Договор № «M__договора»
об  оказании услуг связи

г. Москва 










«Дата_договора».

«Наименование_организации_ФИО_физическог», именуем«именуем» в дальнейшем «Абонент», в лице «в_лице», действующего на основании «на_основании», с одной стороны и 

Общество с ограниченной ответственностью «Гарант-Парк-Телеком», именуемое в дальнейшем «Предприятие», оказывающее услуги связи в сети Интернет (Лицензия Министерства РФ по связи и информатизации №26321, Лицензия Федеральной службы по надзору в сфере связи №38850), в лице Генерального директора Панова Александра Валериевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, а при совместном упоминании именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор (далее – «Договор») о нижеследующем:

	1.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ


1.1. Настоящий Договор регулирует отношения и взаимодействие Сторон при оказании Предприятием Абоненту услуг связи  в сети Интернет.

1.2. Предприятие принимает на себя обязательства по подключению Абонента к телекоммуникационным сетям, в том числе сети Интернет (далее – «Сеть»), и предоставлению Абоненту доступа к ресурсам Сети и оказанию Абоненту услуг передачи данных и иных телематических услуг связи, предусмотренных Договором и Приложениями к нему (далее – «Услуги»). 

1.3. Перечень услуг, предоставляемых Абоненту, определен в Спецификации (Приложение № 2 к Договору), которая является неотъемлемой частью настоящего Договора. 

1.4. Особенности предоставления Услуг, гарантии и технические свойства, а также порядок оказания Услуг, установлены в Регламенте к Договору об оказании услуг (Приложение № 1 к Договору), являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора (далее по тексту – «Регламент»).

1.5. Услуги Предприятия  подлежат оплате Абонентом в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором и Приложениями к нему.

1.6. Предприятие ведет автоматизированный учет потребления и оплаты Абонентом Услуг. Учет потребляемых Абонентом Услуг ведется на основе статистических данных узла передачи данных Предприятия.

	2.
ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН


2.1. Предприятие обязуется:
2.1.1. Оказывать Абоненту Услуги в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором и Приложениями к нему.

2.1.2. Публиковать официальные сообщения, связанные с предоставлением Услуг, на web-сервере Предприятия, расположенном по адресу:  http://www.gpt.ru (далее – «web-сервер Предприятия»), не позднее, чем за 15 календарных дней до момента их вступления в силу, если данные сообщения не относятся к категории информационных.

2.1.3. Обеспечить бесперебойное функционирование своего оборудования, задействованного в предоставлении Услуг, в течение всего срока действия Договора, за исключением случаев планового технического обслуживания. Предупреждение о планируемом плановом техническом отключении производится по электронной почте и/или путем опубликования соответствующего сообщения на web-сервере Предприятия. Дополнительные условия проведения профилактических и ремонтных работ по обеспечению работоспособности оборудования Предприятия указаны в Регламенте. 

2.1.4. По требованию Абонента направлять по электронной почте или посредством почтовой связи по адресу, указанному Абонентом в Договоре, либо по иному адресу, указанному Абонентом дополнительно, акт о суммарном объеме предоставленных Абоненту услуг, либо предоставлять Абоненту право доступа к указанной информации через web-сервер Предприятия.

2.1.5. Консультировать Абонента по вопросам, возникающим в связи с исполнением Договора без дополнительной оплаты. Консультирование производится в любой день недели круглосуточно по телефонам (495)783-3-783 и по электронной почте: support@gpt.ru, если иной адрес не указан в Регламенте.

2.1.6. Сохранять конфиденциальность информации Абонента, полученной от него при заключении Договора, использовать ее исключительно для оказания Услуг, предусмотренных настоящим Договором. Предприятие вправе, при наличии согласия Абонента, использовать сведения о нем (фамилию, имя, отчество Абонента, указанные им при заключении Договора, почтовый адрес, телефон, адрес электронной почты) для осуществления информационно-справочного обслуживания в рамках оказания Услуг. Предприятие обязуется также сохранять конфиденциальность содержания частных сообщений электронной почты Абонента в пределах, установленных  действующим законодательством РФ. Создание резервных копий данных Абонента («back up») в рамках оказываемых услуг не является нарушением конфиденциальности информации Абонента.

2.1.7. Предприятие вправе отказать Абоненту в предоставлении Услуг по Договору в случаях если:

· предоставление Услуг может создать угрозу  безопасности и обороноспособности государства, здоровью и безопасности людей;

· предоставление Услуг невозможно ввиду каких-либо физических, топографических или иных естественных препятствий;

· Абонент без веских оснований не соглашается на условия предоставления Услуг или своевременно не производит платежи за предоставленные Услуги;

· Абонент использует или намерен использовать аппаратуру связи для каких-либо незаконных целей или же получает услуги связи незаконным способом, эксплуатирует предоставленное оборудование с нарушением правил технической эксплуатации или использует  несертифицированное оборудование.

2.2. Абонент обязуется:

2.2.1. Своевременно оплачивать предоставляемые Предприятием Услуги в  соответствии с разделом 3 настоящего Договора и Приложениями к Договору.

2.2.2. Оплачивать за свой счет организацию канала связи с узлами Предприятия, если иное не предусмотрено Приложениями к Договору.

2.2.3. Обеспечивать конфиденциальность своей учетной информации (присвоенных ему логина и пароля), указанной в Спецификации.

2.2.4. В случае предоставления Предприятием программного обеспечения (далее по тексту– «ПО»), использовать его исключительно для получения Услуг Предприятия, не тиражировать и не передавать полученное программное обеспечение третьим лицам, если иное не предусмотрено  Приложениями к Договору. Ответственность за нарушение прав Предприятия и третьих лиц на предоставленное ПО и за потерю и/или порчу предоставленных технических средств и оборудования Абонент несет в полном объеме.  

2.2.5. В случае предоставления Предприятием оборудования возвратить его Предприятию вместе со всей технической документацией, переданной ранее, после прекращения срока действия настоящего Договора в исправном состоянии и полностью комплектным.

2.2.6. Незамедлительно предупредить Предприятие и до получения от него указаний приостановить использование предоставленного Предприятием оборудования и канала связи при обнаружении в них  неисправностей, действуя далее согласно Регламенту.

2.2.7. Использовать канал связи, организованный Предприятием, исключительно для получения Услуг, предусмотренных настоящим Договором.

2.2.8. Не наносить ущерб программной оболочке, техническим и программным средствам, узловым машинам Предприятия и других абонентов.

2.2.9. Не предпринимать попыток несанкционированного доступа к компьютерам и базам данных сети Интернет, требующим авторизации.

2.2.10. Не распространять по сети Интернет материалы рекламного характера любым незаконным способом. Не осуществлять рассылку через сеть Интернет и/или публикацию любой информации, которая противоречит требованиям законодательства Российской Федерации, нормам международного права, нормам морали, ущемляет права третьих лиц, в том числе публикацию и/или рассылку порнографических изображений. До появления законодательно установленных методик определения порнографичности изображения, Предприятие оставляет за собой право такого определения. 

2.2.11. Не распространять, не опубликовывать и не передавать любую информацию или ПО, которое содержит в себе компьютерные вирусы или другие компоненты, приравненные к ним.

2.2.12. Не осуществлять загрузку каналов сети Интернет неинформативным трафиком с целью намеренного затруднения работы в сети Интернет других пользователей или компьютеров.

2.2.13. Не осуществлять действий, направленных на публикацию, передачу, воспроизведение либо распространение любым иным способом, а также не согласованным с правообладателем образом использовать полученные посредством Услуг Предприятия ПО и/или другие материалы, полностью или частично, защищенные авторскими или другими правами.

2.2.14. Принять оказанные Предприятием  Услуги в конце каждого отчетного периода  (отчетный период устанавливается с первого по последнее число каждого календарного месяца включительно)  путем  подписания акта об оказанных услугах, либо представить Предприятию письменный мотивированный отказ от приемки услуг в течение 5 (Пять) рабочих дней с момента получения акта от Предприятия. Если в течение 15 (Пятнадцать) рабочих дней с даты направления акта об оказанных услугах Предприятием  не будет получен письменный отказ Абонента, услуги по акту считаются оказанными в полном объеме и надлежащем качестве.

	3.
СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ


3.1. Стоимость Услуг Предприятия указана в  Спецификации. Стоимость Услуг устанавливается в условных денежных единицах (далее по тексту – «у.е.»), рублевый эквивалент которых устанавливается в соответствии с Внутренним курсом Предприятия. Стоимость Услуг устанавливается без учета налога на добавленную стоимость или каких-либо иных налогов и сборов аналогичного характера. Суммы соответствующих налогов или сборов подлежат оплате Абонентом дополнительно к тарифам в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3.1.1. Внутренний курс Предприятия (далее – «Внутренний курс») указывается в Спецификации, устанавливается Приказом руководителя Предприятия. Изменения Внутреннего курса осуществляются в соответствии с правилами изменения тарифов, установленными настоящим Договором (п. 3.11 -3.13 Договора).
3.2. Оплата Услуг Абонентом осуществляется путем наличного или безналичного расчета в российских рублях посредством авансового платежа либо отложенного платежа, если такой способ указан в Приложении,  дополнительном соглашении к Договору.

3.2.1. Для осуществления оплаты Услуг Абоненту выставляется счет в российских рублях, на необходимую сумму у.е., рассчитанный по Внутреннему курсу на день выставления счета. Счет выставляется с учетом НДС или каких-либо иных налогов и сборов аналогичного характера. На лицевой счет Абонента зачисляется сумма у.е., уплаченная Абонентом в соответствии с выставленным счетом, по Внутреннему курсу, без учета НДС и каких-либо иных налогов и сборов аналогичного характера. 

3.2.2. В случае недостаточности средств на лицевом счете Абонента для оплаты Услуг Предприятия может быть выставлен дополнительный счет в российских рублях, рассчитанный по Внутреннему курсу на день выставления счета.

3.2.3. В случае осуществления платежа без выставления счета, денежные средства зачисляются на лицевой счет Абонента без учета НДС или каких-либо иных налогов и сборов аналогичного характера, по Внутреннему курсу, действующему на момент осуществления платежа. 

3.3. Предоставление услуг Абоненту производится только после их полной предварительной оплаты Абонентом, если иное не указано дополнительно. Дата начала предоставления Услуг Предприятием Абоненту согласовывается Сторонами  и указывается в Спецификации. 

3.4. Произведенная Абонентом предоплата зачисляется на лицевой счет Абонента в момент поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу Предприятия и фиксируется в у.е., по Внутреннему курсу, установленному на момент выставления счета, либо в соответствии с п.3.2.3. Договора. При этом на лицевом счете Абонента может находиться сумма, не превышающая десятикратной величины платы, взимаемой с Абонента при подключении. Дальнейшее списание денежных средств с лицевого счета Абонента за оказанные Услуги производится в у.е. по тарифам, действующим на момент оказания Услуг. 
3.5. При отсутствии достаточной для оплаты Услуг денежной суммы на лицевом счете  Абонента или при наличии задолженности Абонента за  оказанные Услуги, Предприятие вправе приостановить оказание  Услуг Абоненту по настоящему Договору. 

3.6. Предприятие, не менее чем за неделю до наступления срока оплаты, высылает Абоненту  по электронной почте предупреждение об исчерпании денежной суммы на его лицевом счете  и необходимости осуществления новых платежей. В случае необходимости Абоненту высылается счет для оплаты.

3.7. Предприятие обеспечивает доставку Абоненту счета на оплату услуг в течение 5 дней с даты выставления счета следующими способами:

• Почтовой корреспонденцией по адресу  Абонента; 

• По электронной почте на электронный адрес Абонента;

• Абонент самостоятельно либо через представителя по доверенности забирает счет в офисе Предприятия.

Способ доставки счета выбирается с учетом технических и технологических условий.

Выбранный вариант доставки счета и адрес указывается в Спецификации.

3.8. Основанием для выставления счета Абоненту являются данные, полученные с помощью оборудования, используемого Предприятием для учета объема оказанных Услуг.

3.9. В случаях, когда счет Абоненту отправляется почтой, либо на электронный адрес, обязанность Предприятия  по обеспечению доставки счета считается выполненной в момент подачи почтовой корреспонденции в соответствующее почтовое отделение связи и, соответственно, отправки счета на указанный Абонентом электронный адрес без необходимости  уведомления о его получении.

Предприятие в праве самостоятельно выбрать один из указанных способов доставки счета в случаях, когда выбранный Абонентом вариант доставки  не может быть реализован по техническим и  технологическим причинам.  

3.10. Абонент самостоятельно контролирует состояние своего лицевого счета, основываясь на предоставленных Предприятием актах об оказанных услугах, счетах-фактурах, а также статистических данных о результатах своей наработки. При наличии возможности Абонент самостоятельно знакомится с ними на web-сервере Предприятия.

3.11. Предприятие оставляет за собой право на изменение тарифов (в том числе Внутреннего курса) на предоставляемые им Услуги (тарифы, Внутренний курс и условия оказания услуг, действующие на момент заключения Договора, указаны в Спецификации) в одностороннем порядке с обязательным извещением Абонента через средства массовой информации, а также по электронной почте, в срок не менее чем за 10 календарных дней до их вступления в силу. Отсутствие в течение 10 календарных дней письменного (факсимильного) отказа продолжить работу на новых условиях считается согласием Абонента с указанными изменениям.

3.12. В случае несогласия Абонента с измененными тарифами (в том числе Внутренним курсом), он обязуется оповестить об этом Предприятие в течение срока, указанного в пункте 3.11. Договора официальным письмом (факсимильной копией письма с обязательным предоставлением оригинала в течение 15 календарных дней), в этом случае Договор прекращает свое действие с момента вступления в силу изменений.

3.13. В случае получения Предприятием официального письма, указанного в п. 3.12. Договора, после вступления в силу изменений, Договор прекращает свое действие с даты получения данного письма. Услуги, получаемые Абонентом со дня вступления  в силу изменений до даты получения уведомления включительно, оказываются Абоненту с учетом внесенных изменений.
3.14. В случае если Услуга оплачивается посредством внесения абонентской платы за установленный период, то вышеуказанная абонентская плата взимается единовременно в начале оплачиваемого периода и не подлежит возврату в случае расторжения договора либо изменения тарифного плана до окончания оплаченного периода, если иное не указано в Приложениях к Договору.

	4.
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН


4.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение Договора в соответствии с законодательством Российской Федерации с учетом условий, установленных Договором.

4.2. Предприятие не несет ответственности за ущерб, понесенный Абонентом вследствие разглашения последним своей учетной информации, указанной в Спецификации или полученной иным образом в соответствии с Договором.

4.3. Предприятие не дает гарантий того, что полученное посредством оказываемых Услуг ПО или любые другие материалы не содержат вирусы и другие вредоносные компоненты. Предприятие не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Абоненту в результате использования или невозможности использования Услуги или ее части; а также понесенный в результате ошибок, пропусков, перерывов, задержек в работе, удаления файлов, дефектов или при передаче данных.

4.4. Предприятие не несет ответственности перед Абонентом или третьими лицами за любые задержки и/или прерывания в процессе оказания Услуг, а также за  ущерб или потери, происходящие из-за дефектов в любом электронном или механическом оборудовании, не принадлежащем Предприятию.

4.5. Предприятие не гарантирует принятие  почты Абонента от удаленных сетей, функционирование которых привело к занесению адреса такой сети в списки, по которым программа доставки почты Предприятия не осуществляет прием почты.

4.6 Предприятие не несет ответственности за качество каналов связи общего пользования, посредством которых осуществляется доступ к  услугам Предприятия. 
4.7 Абонент полностью ответственен за сохранность своего пароля и за убытки, которые могут возникнуть по причине несанкционированного его использования. По факту утери или кражи учетной информации (логина и пароля) Абонент вправе направить в Службу технической поддержки Предприятия запрос на смену учетной информации (пароля пользователя). Служба технической поддержки Предприятия осуществляет рассмотрение заявок на изменение учетных записей Абонента, отправленных только с адреса электронной почты, указанного в Спецификации, либо заявок, оформленных надлежащим образом в письменной форме и исходящих от уполномоченных представителей Абонента.

4.8. При получении жалоб на Абонента касательно направления им электронных сообщений коммерческого и иного характера, несогласованного (не запрошенного) предварительно с их получателем, Предприятие вправе принять меры для устранения вышеуказанного нарушения.

4.9. Абонент принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с использованием информации, рекламы, товаров и услуг, полученных им в сети Интернет.

4.10. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после его подписания. К таким обстоятельствам, в частности, могут быть отнесены стихийные бедствия; природные и промышленные катастрофы; террористические акты; военные действия; гражданские беспорядки; телекоммуникационные сбои всеобщего характера; принятие органами государственной власти или органами местного самоуправления актов, содержащих запреты или ограничения в отношении деятельности Сторон; иные обстоятельства, которые не могут быть заранее предвидены или предотвращены. 

4.11. Сторона, желающая быть освобожденной от ответственности, незамедлительно, но не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с момента наступления обстоятельств, указанных в п. 4.10. Договора, если таковые не препятствуют извещению, или в течение 5 (Пяти) рабочих дней, когда извещение станет возможным, сообщает о таких обстоятельствах противоположной Стороне. 

4.12. Несвоевременное уведомление о наступлении обстоятельств непреодолимой силы лишает Сторону права ссылаться на них для освобождения от ответственности. 

4.13. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору, срок выполнения Сторонами таких обязательств переносится соразмерно времени действия вышеуказанных обстоятельств, а также времени, требуемого для устранения их последствий, но не более 60 (Шестьдесят) календарных дней. В случае если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более указанного срока, либо когда при их наступлении обеим Сторонам становится очевидным, что они будут действовать более этого срока, Стороны обязуются обсудить возможности альтернативных способов исполнения настоящего Договора или его прекращения без возмещения убытков.

4.14. Обязанность по уплате предусмотренных Договором пеней возникает у Стороны по Договору только в случае предъявления другой Стороной требования об их уплате со ссылкой на соответствующий пункт Договора или пункт нормативно-правового акта.
	5.
СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ 

И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА


5.1. В соответствии с пожеланием Абонента, срок действия настоящего Договора составляет 1 (Один) год. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами.

5.2. В случае если за 10 (Десять) календарных дней до окончания срока действия Договора ни одна из Сторон не заявит письменно о прекращении его действия, Договор будет считаться продленным на следующий срок, предусмотренный п. 5.1. Договора.

5.3. Предприятие вправе приостановить оказание услуг по настоящему Договору в следующих случаях:

5.3.1. в случае нарушения Абонентом требований, установленных Федеральным законом от 7 июля 2003 г. N 126-ФЗ «О связи», Правилами оказания услуг связи по передаче данных (утв. Постановлением Правительства РФ от 23.01.2006 г. № 32), настоящим Договором, в том числе нарушения сроков оплаты оказанных Услуг, до устранения нарушения, уведомив об этом Абонента;

5.3.2. по письменному заявлению Абонента (при этом с Абонента взимается плата за весь период, указанный в заявлении, в соответствии с установленным для таких случаев тарифом). В случае если таковые тарифы не установлены, то в размере 50 % от обычно уплачиваемой Абонентом платы;

5.3.3. на основании мотивированного решения в письменной форме одного из руководителей органа, осуществляющего оперативно-розыскную деятельность или обеспечение безопасности РФ, в случаях, установленных федеральными законами.

5.4. В случае неустранения нарушения, указанного в п.5.3.1. Договора в течение 6 месяцев с даты получения Абонентом уведомления в письменной форме о намерении приостановить оказание Услуг, Предприятие вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке.

5.5. Прекращение действия Договора не освобождает Стороны от исполнения их обязательств по Договору. 
5.6. Настоящий Договор может быть прекращен досрочно:

5.6.1. По соглашению обеих Сторон.

5.6.2. По инициативе любой из Сторон:

а) при несостоятельности (банкротстве) любой из Сторон; 

б) в случае, предусмотренном п.3.11. – 3.13. настоящего Договора. 
5.6.3. Предприятием - в соответствии с п.2.1.7.  и п. 5.4. Договора и действующим законодательством. 

5.6.4. Абонент вправе отказаться в любое время в одностороннем порядке от исполнения Договора при условии оплаты фактически понесенных Предприятием расходов по оказанию Абоненту Услуг по Договору.

5.7. Денежные средства Абонента, находящиеся на его лицевом счете и не израсходованные на момент прекращения действия настоящего Договора, возвращаются Абоненту. Возврат осуществляется в российских рублях безналичным перечислением на расчетный счет Абонента в любом банке - резиденте РФ либо наличными денежными средствами в офисе Предприятия. Возврат путем безналичного перечисления производится в 7-дневный срок при наличии письменного заявления Абонента с указанием полных реквизитов получателя. 

	6.
ПОРЯДОК ПРЕДЬЯВЛЕНИЯ И РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ


6.1. Абонент вправе обжаловать решения и действия (бездействие) Предприятия, связанные с оказанием Услуг.

6.2. Рассмотрение жалобы Абонента осуществляется в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

6.3. При неисполнении или ненадлежащем исполнении Предприятием обязательств по настоящему Договору Абонент до обращения в суд предъявляет Предприятию претензию в письменной форме.

6.4. Претензии по вопросам, связанным с отказом в оказании Услуг, несвоевременным или ненадлежащим исполнением обязательств, вытекающих из Договора, предъявляются в течение 6 месяцев со дня оказания Услуг, отказа в их оказании или выставления счета за оказанную Услугу.

К претензии прилагаются копия Договора, а также иные необходимые для рассмотрения претензии по существу документы, в которых должны быть указаны сведения о неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств по Договору, а в случае предъявления претензии о возмещении ущерба - о факте и размере причиненного ущерба.

6.5. Претензия рассматривается Предприятием в срок не более 60 (Шестьдесят) дней с даты получения претензии.

6.6. О результатах рассмотрения претензии Предприятие сообщает Абоненту в письменной форме.

6.7. При отклонении претензии полностью или частично либо неполучении ответа в установленный для ее рассмотрения срок Абонент имеет право предъявить иск в суд.

6.8. При недостижении согласия в досудебном порядке споры в соответствии с настоящим Договором передаются на разрешение в Арбитражный суд города Москвы.

	7.
ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ


7.1. В течение срока действия настоящего Договора и 3 (Трех) лет по окончании его действия все сведения, сообщаемые Сторонами друг другу в связи с исполнением своих договорных обязательств и являющиеся конфиденциальной информацией в соответствии с законодательством или непосредственным указанием Сторон, не могут быть переданы одной из Сторон каким-либо третьим лицам без предварительно полученного согласия другой Стороны. Указанное положение не применяется к сведениям, подлежащим разглашению по вступившему в законную силу судебному решению, или в других случаях в установленных действующим законодательством.

7.2. Уведомления или сообщения одной Стороны, направленные в целях исполнения или толкования настоящего Договора, должны составляться в письменном виде и направляться по официальному адресу электронной почты другой Стороны. Уведомления  или сообщения, упомянутые в п.3.11 - 3.13 и п.4.7. Договора, должны дополнительно подтверждаться направлением аналогичных писем в течение 15 (Пятнадцать) календарных дней курьером или заказной почтой. 

7.3. В случае внесения изменений в Регламент (Приложение № 1 к Договору) Предприятие уведомляет Абонента в письменной форме не менее чем за 15 (Пятнадцать) календарных дней до вступления в силу новой редакции Регламента. Уведомление посылается на электронный адрес Абонента, указанный  в Спецификации, и/или размещается на web-сервере Предприятия. В случае несогласия Абонента с внесенными в Регламент изменениями, Абонент вправе в одностороннем порядке отказаться от Услуг, направив письменное уведомление Предприятию о своем желании расторгнуть Договор в течение 15 (Пятнадцать) календарных дней с момента получения уведомления. 

7.4. Предприятие принимает все поручения, замечания, предложения и иную информацию и документацию от имени Абонента по настоящему Договору  только через его ответственных лиц, указанных в Спецификации или должным образом уполномоченных представителей Абонента. Ответственность за своевременное извещение Предприятия об изменении объема полномочий и/или смене своих ответственных лиц Абонент несет в полном объеме. 

7.5. Все уведомления и сообщения, отправленные Сторонами по электронной почте с адресов, указанных в Спецификации, или должным образом измененных в соответствии с Договором, признаются Сторонами официальной перепиской в рамках настоящего Договора.  Ответственность за получение сообщений и уведомлений по электронной почте  лежит на получающей Стороне.

7.6. При заключении настоящего Договора Сторонами оформляется Спецификация, в которую включается необходимая для исполнения настоящего Договора информация об Абоненте, в том числе адрес установки, тип оборудования, тарифы на услуги, Внутренний курс, действующие в момент заключения Договора, информация о согласии либо несогласии Абонента на использование сведений о нем при информационно-справочном обслуживании, выбранный вариант доставки счета и иные необходимые данные. 

7.7. В случае изменения адреса электронной почты Абонента, указанного в Спецификации, Абонент обязуется в течение 3-х рабочих дней сообщить Предприятию новый адрес по электронной почте, заказным письмом или факсимильной связью. 

7.8.Официальным адресом электронной почты Абонента считается адрес, указанный в Спецификации, либо последний, полученный Предприятием от Абонента в соответствии с Договором.

7.9.  Оригиналы договоров, счетов, актов об оказанных услугах  и других документов высылаются Предприятием по почте на адрес, указанный в Договоре, либо адрес, указанный в дальнейшем Абонентом с соблюдением условий Договора.

Все виды уведомлений по электронной почте отправляются Предприятием на адреса электронной почты,  указанные в Договоре или в соответствии с Договором.

7.10. Ни одна из Сторон не может переуступить свои права и обязанности по настоящему Договору без согласия другой Стороны.

7.11. Настоящий Договор подлежит исполнению и толкованию в соответствии с законодательством Российской Федерации. Заголовки статей и разделов Договора предназначены для удобства пользования текстом и не будут приниматься во внимание при толковании Договора.

7.12. Договор остается в силе в случае изменения реквизитов Сторон, включая, изменение наименования Сторон, местонахождения и др. В случае изменения реквизитов Стороны обязаны в 10-дневный срок уведомить об этом друг друга. При этом Абонент обязан уведомить Предприятие посредством направления уведомления по электронной почте и направления оригинала уведомления по почте или через курьера, а Предприятие – путем размещения соответствующей информации на web-сервере Предприятия www.gpt.ru, а также направления уведомления по электронной почте.

7.13. Настоящий Договор составлен на русском языке в двух (2) экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу. Договор содержит окончательные и полные условия соглашения Сторон и заменяет всю предшествующую переписку и предварительные переговоры Сторон по его предмету. 

ПРИЛОЖЕНИЯ К НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ:

1. Приложение №1 – Регламент. 

2. Приложение № 2 - Спецификация.

АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

	Предприятие:         

ООО «Гарант-Парк-Телеком»

ИНН: 7729384862  КПП: 772901001

P/c:  40702810700001401871 

К/с:  30101810200000000700

В ЗАО «РАЙФФАЙЗЕНБАНК АВСТРИЯ» г. Москва 

БИК: 044525700

Юридический адрес: 119992, г.Москва, Ленинские Горы, владение 1, строение       75 «Г»

Фактический адрес: 119992, г. Москва, Воробьевы Горы,

МГУ, Научный Парк, корп. 9

Телефон: 783-3-783

E-mail: info@gpt.ru

	Абонент:

       «Наименование_организации_ФИО_физическог»
       ИНН: «ИНН»  КПП: «КПП»
P/c: «Расчетный_счет»
К/с: «Корр_счет»
В «Наименование_банка»
БИК: «БИК»
Юридический адрес: «Юридический_адрес»
Фактический адрес: «Фактический_адрес»
Телефон: «Телефон»
E-mail: «email_организации_общий»

	Генеральный директор

___________________________ Панов А.В. 
                    М.П.
	«Должность_руководителя_организации»
___________________________ «ФИО_руководителя»
                                 М.П.



